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І. ВЪВЕДЕНИЕ
Настоящият Стратегически план за дейността на съда в периода 20…г. – 20….г. цели да консолидира съществуващата Стратегия за продължаване на реформата на съдебната система (одобрена от МС на 23.06.2010г.) и Втория план за подобряване работата на съда (2010г.), като обхване всички основни елементи, залегнали в тях – ефективност, прозрачност, бързина, качество, отчетност и борба с корупцията. Същевременно той описва адекватно моментната ситуация в съда и надгражда върху постигнатото до момента. В него са залегнали основите принципи, стратегически цели, приоритети и мерки за реализирането им, както и способи за измерване на постигнатите резултати.
При изпълнението на този Стратегически план ще се продължи реформирането на съда и неговата дейност, започнали в периода 2004г.-2007г. при съвместната работа и партньорство с Американската агенция за международно развитие и Инициативата за укрепване на съдебната система по техния проект - “Съдилища-модели и Съдилища-партньори” и продължили след това в партньорство с ПРСС. Постигнатите до този момент положителни резултати в работата на съда ще бъдат използувани като изходна база за продължаване на тази реформа и изпълнение на поставените нови и допълнителни стратегически цели и приоритети за развитието на съда, след пълноправното членство на страната ни в Европейския съюз. 

Извършените до момента реформи в дейността на съда са част от ежедневието, както на магистратите и служителите, така и на гражданите, което е доказателство, че процесът на реформи е необратим. Необратимостта на съдебната реформа, като цяло, е гаранция за необратимостта на демократичните процеси, за развитието на човешките ресурси и за икономическото стабилизиране на страната. 
Целта на тази управленска концепция е обезпечаването и поддържането на позитивни и ползотворни условия за ефективна работа на компетентни и мотивирани съдии и съдебни служители, което да предпостави достигане на висок стандарт за ефективна, прозрачна и достъпна съдебна дейност, насочена както към отстояване авторитета и независимостта на съда, така и към повишаване на общественото доверие  в работата на съда.
КЪДЕ СЕ НАМИРАМЕ
(Описва се състоянието на съда в момента. Въведените вътрешни правила, процедури и инструкции, касаещи: принципа за случайното разпределение на делата; публикуване на актовете на страницата на съда в интернет; спазване на етечните кодекси; конкурсното начало при заемане на длъжност в администрацията на съда; критериите за атестиране на служители; обучението и квалификацията на магистратите и съдебните служители; подобряване качеството на правосъдието и дисциплиниране на съдебния процес в съда; използването на статистическите отчети във всички дейности, свързани с управлението на съда, включително при изготвяне на бюджетните прогнози и планиране на бъдещата работа; периодичен анализ на вътрешната организация и администриране на работата; унифицирането практиката на съда с тази на съдилищата от съдебния окръг; изразяване на становища по предстоящи изменения в законите и отправяне на предложения до органа, компетентен да внесе предложението за изменение; обсъждане и анализиране на тълкувателни решения, законопроекти и други законодателни решения и нови политики; провеждани срещи с Прокуратурата и следствието относно върнатите за доразследване дела; укрепване на взаимодействието с другите институции и организации; брифинги и медийни интервюта по дела със значим обществен интерес или при наличие на значим за обществото въпрос от дейността на съда.
Описва се достигнато  ниво на: финансово управление, законосъбразност и прозрачност при разходването на финансовите ресурси; превенция срещу евентуална злоупотреба и срив в системите; начин на обработване на делата – ръчно или електронно; наличие на Интернет – страница, на която своевременно се публикува съществена за съда и важна за гражданите информация; възможност за  достъп на гражданите до вътрешните правила на съда; наблюдение и оценка на материалната база; мониторинг на МТБ и предприетите стъпки за оптимизиране на пространството; насочване на страните в процесите към различни възможни способи за ускорено решаване на споровете; възможност за участие в съдебния процес на всеки съдебен заседател;обслужване на граждани – наличие на Информационен център за услуги и информация на гражданите или липса на такъв; определяне на делата със значим обществен интерес, съобразно  указанията на ВСС и предоставяне на информация за тях на медиите; политиката за отчетност и противодействие на корупцията)
Стратегическият план предвижда постъпателно прилагане на мерки и действия за постигане на максимална устойчивост на продължаващия процес на реформа. Предложените идеи за реформи са ориентирани не само към магистратите и съдебните служители, но и към гражданите и бизнеса, в качеството им на крайни потребители.
Отчитайки постигнатото до момента, Стратегическият план определя приоритетите за продължаване на реформата. Настоящият документ е насочен към проблеми, които са вътрешни за съда. Насочен към реалните нужди на магистратите, служителите, гражданите и бизнеса. Стратегическият план цели повишаване на доверието в съда, максимална прозрачност в работата му, високо качество на предоставяните услуги, висока степен на подготвеност на магистратите и служителите и гарантиран достъп до правосъдие. 
Преимуществено определените  стратегически цели и приоритети са обособени  въз основа на анализ на направените констатации и препоръки, материализирани в актове и доклади за работата на съда от страна на Инспектората при МП и Инспектората при ВСС, одитни проверки, анализ на риска в работата, годишните отчетни доклади за дейността на съда и за предходния управленски мандат, становища и предложения на съдии, служители, адвокати, страни по дела в съда и представители на медии. В Плана е намерила отражение с конкретни мерки и изготвената Стратегия на МП за продължаване реформата на съдебната система в условията на пълноправното членство в ЕС. 
Наред с това, в настоящия Стратегически план са инкорпорирани  и редица конструктивни стандарти, заложени във Втория план за подобряване работата на съда, разработен съвместно от ПРСС, магистрати, съдебни администратори от цялата страна и представители на ВСС, чието покриване допринася за продължаване на реформата в съда и са своеобразно продължение на усилията за реформа, след изпълнението на Първия план за подобряване работата на съда, довело до признанието и получаването на статута “съд–модел за работа” по оценка на ААМР, ИУСС и ПРСС. 
II. СТРАТЕГИЧЕСКИ ЦЕЛИ

(Описват се най-важните цели, към които е насочен Стратегическият план. Те са дългосрочни и касаят цялостното развитие на съда в унисон с планираното развитие на съдебната система като цяло, поради което предложените в този документ цели са идентични с тези, заложени в Стратегията на МП за продължаване реформата на съдебната система – по преценка на всеки административен ръководител могат да бъдат разписани и различни от тези цели).

1. По-добро управление на съда
Извеждането на проблема за по-доброто управление на съда представлява основен методологически подход: много (а вероятно и мнозинството) от днешните предизвикателства имат решение на плоскостта на компетентния мениджмънт, преди да се налага прекрояването на поредния процесуален кодекс или на Конституцията. Става дума за добро управление както от страна на административния ръководител и съдебния администратор, така и от страна на председателите на всеки съдебен състав по отношение на отделните производства, включително по-добра организация на ресурсите, адекватното управление на кадрите, бюджетното планиране, статистиката и отчитането. 
Извеждането на тези въпроси като приоритетни и намирането, в съществуващата законова рамка, на работещи решения за тях, ще позволи провеждането на устойчиви реформи в споменатите области и ще постави основата на конструктивен дебат за нуждата от по-мащабни процесуални и евентуално конституционни промени.

2. Качествено правосъдие. Поставяне гледната точка на гражданите в центъра на дебата за съдебната реформа
Концепцията на продължаващата съдебна реформа е базирана върху европейските стандарти за независимост, ефективност, прозрачност и отчетност на съда, който правораздава в условията на неотменимите европейски принципи – върховенство на закона, защита на човешките права и равен достъп до правосъдие.

Постигането на европейските стандарти на приложението на закона е реалният измерител за качеството на правосъдието, който осмисля и редица чисто технически елементи от съдебната реформа (напр. въвеждане на нови технологии, механизми за уеднаквяване на практиката и др.) Всеки следващ етап на реформата е тясно свързан с динамиката на европейското законодателство. 
Съществен критерий за качеството на правосъдието – в условията на пълноправно членство в ЕС, е сравнимостта на бързината, ефективността и степента на доверие на гражданите към правораздаването в съда с тези показатели в съдилищата от същия ранг в останалите страни-членки. 
Гледната точка на гражданите и бизнеса трябва да бъде разглеждана като коректив, водещ до подобряване на отчетността, определяне на посоката, в която съда да продължи, и за преодоляване на утвърдилото се в общественото съзнание усещане за дефицит на демократична легитимност на съдилищата. 

3.  Противодействие на корупцията в съда
Борбата с корупцията и противодействието на всички форми на нерегламентирано влияние върху дейността на съда са основен критерий за успешността и необратимостта на реформата. Изпълнението на всяка една от целите на Стратегическия план трябва да се разглежда като антикорупционна мярка, водеща към цялостно изграждане на устойчива антикорупционна среда.

ІІІ. ПРИОРИТЕТИ
(Посочват се конкретните приоритетни цели, които ще се постигнат с този стратегически план. Те са конкретни на ниво функционална област, длъжност и имат по-ограничен обсег, но всички те  допринасят за постигането на стратегическите цели – в контекста на предложените стратегически цели са и предложените приоритети)

1. Оптимизиране на управлението в съда за обезпечаване на ефективно, срочно и достъпно правораздаване
В предходния период беше постигнато значително увеличение на ресурсното осигуряване на съда, не само като бюджетна сметка, но и като заплащане на труда на магистратите, информационни технологии и др. Бяха предприети значителни промени в различни елементи на процесите на управление на съда, което повиши капацитета на съда. Планирането на бюджетните сметки, щатните бройки, натовареността, оборудването,  управлението на сградния фонд  продължава да бъде недостатъчно ефективно, не почива на детайлни, измерими и проверими показатели за ефективност и качество, което е в правомощията на ВСС и МП. Налице са работещи механизми за идентификация на добри управленски практики и тяхното налагане като стандарт за системата – това са практиките на съдилищата – модели и съдилищата - партньори. Гарантирано е назначаването на компетентни и активни управленски кадри и съдебни служители. 
Мерките по този приоритет целят оптимална реализация на настоящия капацитет на съда, пълноценна употреба на влаганите в магистратите и служителите ресурси и създаването на реален инструментариум за обществен контрол. Основна цел на Стратегическия план е всички процеси, свързани с бюджетната сметка - планиране, одобряване и отчитане, да се обвържат в единна система с ясни програмни цели и индикатори за постигането им, с конкретизиран баланс на отговорностите (административен ръководител, съдебен администратор, главен счетоводител, финансов контрольор). Ако бюджетната сметка за следващия период се аргументира с отчетените резултати от предишния - на база на ясни критерии за ефективност, добро обслужване на гражданите и качество на правосъдието - това ще създаде важна гаранция за отчетност, обществен контрол и преодоляване на чувството за дефицит на демократичност в работата на институциите на съдебната власт. 
На второ място, Стратегическият план  цели да доведе до избистряне на ролята и отговорността на административния ръководител за осигуряване на доброто управление на съда. Стратегическият план заостря вниманието към развитието на кадровия потенциал на съдебните служители. Адекватната реализация на всички мерки в Стратегическия план  ще зависи от засилване на технологичното модернизиране на съда и въвеждането на надеждна и непротиворечива статистическа отчетност, позволяваща проследяването на истински значими показатели за работата на съда и това как се използва вложеният публичен ресурс.
Подобряването на управлението на съда и процесите в него може да се разглежда като отправна точка за настоящия Стратегически план. Усилията за прилагане на този приоритет ще очертаят областите, в които не може да се постигне напредък без законодателни промени.  Същевременно ще се очертаят областите, където целите могат да се постигнат и по пътя на оптимизация на управлението. В този смисъл мерките по този приоритет са основополагащи за успешната реализация на всички останали елементи на настоящия Стратегически план. 

(На база описания организационен профил и на направените препоръки от страна на Инспекторатите при МП и ВСС, одитните доклади и проучената практика на други съдилища се набелязват конкретни мерки, чрез които ще бъдат достигнати заложените приоритетни цели, а от там ще бъдат реализирани и набелязаните стратегически цели)

1.1 Превръщане на бюджетната процедура в реален механизъм за управление и контрол 
(За изпълнение на мерките се набелязват конкретни действия, изпълнението на които ще ги реализира и ще се постигне изпълнение на приоритетните цели и в цялост на набелязаните стратегически цели)
1.1.1 ………………………………………………………………………………………….
1.1.2 ………………………………………………………………………………………….
1.2 Ефективно и отговорно административно ръководство
1.2.1 ……………………………………………………………………………………...
 
1.2.2
…………………………………………………………………………………….
1.3
Управленско планиране, отчетност, оптимално и ефективно   използуване на статистики и информационни технологии за постигане целите на стратегическия план
1.3.1 ………………………………………………………………………………………….
1.3.2 
………………………………………………………………………………………..
1.4
Ефективно управление на делата и условията на труд
1.4.1. …………………………………………………………..…………………………….
1.4.2. …………………………………………………………………...…………………….
1.5.
Активно управление на съдебната сграда 

1.5.1 ………………………………………………………………………………………..
1.5.2 ……………………………………………………………………………………….. 

1.6 
Компетентни и мотивирани съдебни служители

1.6.1. ………………………………………………………………………………………..
1.6.2 ………………………………………………………………………………………..
1.7 
 Информационно и технологично модернизиране
1.7.1 …………………………………………………………………………………………
1.7.2 ………………………………………………………………………………………….

2. РАЗВИТИЕ НА КАДРОВИЯ ПОТЕНЦИАЛ И ПОВИШАВАНЕ ИНТЕГРИТЕТА НА МАГИСТРАТИТЕ И СЛУЖИТЕЛИТЕ

Развитието на съдебната система е във висша степен проекция на състоянието на човешкия й ресурс и на неговия интегритет. Мерките по този приоритет имат за цел да гарантират, че правосъдието ще бъде осъществявано от добре подготвени кадри, с висок морал и адекватна мотивация. Ниската обществена оценка за състоянието на съдебната система като цяло в настоящия момент ясно показва необходимостта от гарантиране на взискателна селекция, високи стандарти за компетентност и решителни мерки за отстраняване и на най-малкото съмнение в корупция. 

НИП осигурява входящо и продължаващо обучение на магистратите и съдебните служители, което спомага, за повишаване на квалификацията и обучението им по постоянно променящата се правна рамка.

Утвърждаването на конкурсното начало е важна позитивна стъпка, но критериите, въз основа на които се прави оценката на кандидатите, не могат да гарантират, че освен да познават нормативната уредба за дейността на съда, бъдещите съдебни служители ще имат правилно разбиране за собствената си роля в процеса на правораздаване, ще притежават подходящ личностен профил, за да носят отговорностите на служител на съда, ще имат нужния морал да правят това с чест. 

Основна цел на настоящия Стратегически план е превръщането на атестациите от чисто формален процес в действен инструмент за отсяване на работещите от неработещите, на тези, които поемат отговорност, от тези, за които е достатъчно да изпълняват формалните изисквания и не поемат инициативи. 
По същия начин Стратегическият план цели реалното въплъщаване на Етичните кодекси в ежедневието на магистратите и служителите и ясното очертаване на онзи социален периметър, който да гарантира тяхното достойнство в очите на обществото. Необходимо е добавяне на нови критерии, които ще осигурят основната гаранция за успеха на Стратегическия план - неговите цели да бъдат и цели на всеки магистрат и съдебен служител.

В рамките на настоящия приоритет са предвидени важни антикорупционни мерки, макар практически всички елементи на Стратегическия план да обслужват по един или друг начин повишаване на интегритета на магистратите и служителите.

2.1 
Участия в обучения по европейско право в съответствие с нуждите на европейското правосъдие

2.1.1 ……………………………………………………………………………………...
 
2.1.2
…………………………………………………………………………………….

2.2  Усъвършенстване на процедурите за подбор и кариерно развитие на служителите

2.2.1 ……………………………………………………………………………………...
 
2.2.2
…………………………………………………………………………………….

2.3 
Оптимизиране дейността на Комисията по професионална етика в съда и повишаване на ефективността на дисциплинарния процес спрямо съдебните служители 
2.3.1 ……………………………………………………………………………………...
 
2.3.2
…………………………………………………………………………………….

2.4 
Активни мерки за борба с корупцията и конфликти на интереси с цел поддържане на антикорупционна работна среда
2.4.1 ……………………………………………………………………………………...
 
2.4.2
…………………………………………………………………………………….

3. ПОВИШАВАНЕ НА КАЧЕСТВОТО НА ПРАВОСЪДИЕТО И ПОСТИГАНЕ  НА ЕВРОПЕЙСКИ СТАНДАРТ НА ПРАВОПРИЛАГАНЕ

Пред съда стои важно предизвикателство – динамиката на европейското законодателство. Постигането на европейските стандарти в приложението на закона е процес, задължително свързан с интегрирането на реформата на българската съдебна система със съдебната реформа на ЕС, чиято концепция е заложена в т.нар. Стокхолмски пакет.
Качеството на правосъдието, т.е. гарантирането на реалния достъп на всеки български гражданин до благата на правосъдието зависи от няколко системни гаранции на полето на съдебната власт: реален достъп до правосъдие, независимо от имущественото състояние; качествена законодателна рамка; гарантиране на достатъчно гъвкави средства за елиминиране на разминавания в практиката на прилагането му от съда и на противоречия с конституцията и правото на Европейския съюз; гарантиране прилагане на стандартите на Европейската конвенция за защита правата на човека и изпълнението на решенията на Европейския съд по правата на човека; гарантиране на реален достъп до ефективно правосъдие, включително на социално слаби лица; утвърждаването на медиацията като форма на достъпно, евтино, ефективно и туширащо конфликтността средство за разрешаване на спорове. 
3.1  Дисциплиниране на процеса и на участниците в него
3.1.1 ………………………………………………………………………………………….
3.1.2 ………………………………………………………………………………………….
3.2 Гарантиране на еднаквото прилагане на закона и уеднаквяване на практиката
3.2.1 ………………………………………………………………………………………….

3.2.2 ………………………………………………………………………………………….

3.3    
Насочване на страните към възможните способи за ускорено решаване на споровете
3.3.1 ………………………………………………………………………………………….

3.3.2 ………………………………………………………………………………………….

3.4  
 Обмен на добри практики и участие при изготвянето на законопроекти и инициативи относно нормативната уредба, свързана с работата на съда

3.4.1 
………………………………………………………………………………………….
3.4.2 ………………………………………………………………………………………….

4. ДИАЛОГЪТ МЕЖДУ СЪДА И ГРАЖДАНИТЕ КАТО ГАРАНЦИЯ ЗА ДОВЕРИЕ

Прозрачността, отчетността и публичността на дейността на съда са сред най-важните инструменти, с които настоящият Стратегически план се стреми да осъществи една от глобалните си цели - преодоляване на недоверието към правосъдието в България. В този смисъл всяка негова мярка е насочена и към тяхното утвърждаване, включително превръщането на процеса на планиране и отчитане на бюджета в реално работещ инструмент на контрол, мерките за прозрачност на статистиката и публичност на всички решения и процеси по управление на съда, механизмите за засилено участие на представителите на съдебната власт в публичния дебат по новото законодателство. 
Стратегическият план предвижда и мерки за подобряване на директния диалог между съда и гражданите чрез посредничеството на медиите и поставянето на гледната точка на потребителите на услугите на съда в основата на планирането и оценката на работата му. Целта на тези мерки е правосъдието да бъде доближено до гражданите и да се стимулира ефективен диалог с тях. По този начин Стратегическият план цели да утвърди образа на българския магистрат като ангажиран и съпричастен към състоянието на обществото и неговите ценности.

4.1 
Оптимизиране и подобряване дейността на администрацията в съда за постигане на качествени, бързи и достъпни административни услуги, включително:
4.1.1 …………………………………………………………………………………………..
4.1.2. …………………………………………………………………………………………..
4.2       Улесняване и оптимизиране достъпа до съдебна информация
4.2.1  …………………………………………………………………….……………………..

4.2.2 
…………………………………………………………………………………………..

4.3 
Оптимизиране комуникацията с обществеността. Разработване и прилагане на Медийна стратегия за обезпечаване на обективност и своевременност на съдебната иформация по делата и  за работата на съда като цяло

4.3.1
………………………………………………………………..………………………….
4.3.2
…………………………………………………………………………………………..
4.4
Повишаване на общественото доверие и прозрачност  относно работата на съда
4.4.1
…………………………………………………………………………………………..
ІІІ. Механизми за осигуряване на прилагането на Стратегическия план 
(Посочва се начинът за реализиране на Стратегическия план, за наблюдение и контрол, както и отговорните за това длъжностни лица. Примерът, разработен тук е само вариант – механизмът изцяло зависи от волята на съответния административен ръководител – целта е да се разпише механизъм, който ще бъде разбран и правилно прилагат от всички в конкретния съд и на практика да е  работещ)

1. План за действие

Предвидените в Стратегическия план мерки ще бъдат развити и конкретизирани в детайлен План за действие по неговото прилагане. Планът ще се актуализира ежегодно.

1.1
Структура на Плана

За всяка мярка от Стратегическия план Планът за действие ще предвиди стъпки, срок и отговорник  за изпълнението й (ОД 05_04-01). 

За тази цел мерките ще бъдат разделени на две групи:

· мерки с непосредствено приложение;
· мерки, обусловени от предварителни действия.
Мерките с непосредствено приложение са достатъчно ясно определени като съдържание и Планът за действие може да предвиди конкретни стъпки по прилагането им. Мерките, обусловени от предварителни действия, са онези мерки, които изискват извършването на предварително проучване, експертен анализ и/или дискусия между отделните съдебни и държавни органи. Едва в резултат от тях мярката ще стане достатъчно определена по съдържание, за да може да бъде включена при актуализацията на Плана като мярка с непосредствено приложение. За обусловените мерки Планът ще предвиди действия по провеждане на съответните проучвания и дискусии.

За всяка мярка Планът, освен конкретните стъпки, предвижда и организационни дейности по реализацията им (създаване на работна група, обществена поръчка за възлагане на проучване, изготвяне на анкетни карти). 

1.2 
Индикатори

За всяка мярка Планът следва да предвиди конкретни индикатори за напредък (ОД 05_04-02): както за формалното реализиране на конкретните стъпки (напр. разработване на съответен вид вътрешен акт или изменение), така и за постигането на ефекта, с оглед на който мярката е включена в Стратегическия план. За 

измерването на тази група индикатори Планът предвижда периодични проучвания/анализи. 
1.3 
Изработка на плана
След формалното приемане на  Стратегическия план административният ръководител-председател на съда създава работна група за изработка на Плана в срок от ……. месеца. Освен План, работната група изработва индикативен бюджет за реализацията на предвидените в Плана стъпки.

2. 
Отговорници по отчитане прилагането на Стратегическия план

2.1
Работна група по прилагане на  Стратегическия план

Административният ръководител предлага Работната група да включва: ................................................................................

Тази работна група ще координира политиката по отношение прилагане на Стратегическия план, разработването на вътрешните нормативни актове в изпълнение на съответните мерки и бюджетните въпроси по осигуряване прилагането на стъпките от Плана.
2.2 
Администратор по прилагане на Стратегическия план

Административната координация и обезпечаване е дейността по непосредствената организация и координиране на реализацията на предвидените в Плана стъпки и административни мерки. Тя ще бъде възложена на ...................... . .......................... е Административен координатор по прилагане на Стратегическия план и   докладва на административния ръководител-председател на съда изпълнението на мерките по Плана.

3.
Вътрешен механизъм за наблюдение и оценка

Напредъкът в изпълнение на Стратегическия план се отчита ежегодно с публикуването на интернет-страницата на съда на Доклад от Работната група по прилагане на  Стратегическия план. Докладът отчита напредъка по всяка мярка съгласно показателите, предвидени в Плана.

4.
Обновяване на  Стратегическия план

Всеки магистрат или съдебен служител от съда може да прави предложения за обновяване на Стратегическия план и Плана за действие. Администраторът обобщава постъпилите предложения и ги представя на Работната група, която изготвя предложение до административния ръководител-председател на съда, който взема решения за тяхното включване в  Стратегическия план и в Плана за действие.
ПРИЛОЖЕНИЯ:

ОД 05_04-01
Мярка от План за действие 

ОД 05_04-02
Индикатори за напредък 
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