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	РИ 06_01 ИДЕНТИФИКАЦИЯ И ОЦЕНКА НА РИСКА

	

	1. ОБЩИ УСЛОВИЯ


	Настоящата работна инструкция описва процеса на осъществяване на управлението на риска в съда. Тя се прилага за всички звена, отдели и дейности, имащи отношение към дейността. Всяко отклонение от целите на Стратегията за управление на риска, от изискванията за осъществяване на дейността или неправилно прилагане на нормите, както и разкрити нарушения се отбелязва в доклад и се предприемат действия за актуализация на Стратегията за управление на риска. 

	2. ХОД НА ПРОЦЕСА И РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ НА ЗАДЪЛЖЕНИЯТА И СРОКОВЕ

	

	Действие
	Описание 
	Отговорник
	Документ

	1.Идентифициране на рисковете в съда 
	Извършва се чрез:
· попълване на Въпросник за наличие на условия за управление на риска в съда;
· попълване на формуляри за оценка на отделните идентифицирани рискове;
	Екип по управление на ИСУК
	от ОД 06_01-01
до ОД 06_01-09

	2.Оценка на рисковете в съда 
	На база попълнените формуляри за оценката на рисковите фактори аритметично се изчислява оценката на риска за всеки отделен фактор
Прилага се ДОК 06_01 Методика за оценка на риска.
Анализират се рисковите области в съда.
	Екип по управление на ИСУК 
	ДОК 06_01

	3.Изготвяне на Стратегия за управление на риска
	След запознаване с резултатите от оценката на риска се набелязват:

· целите на съда във връзка с управлението на риска;
· мерки, дейности и инициативи, целящи снижаване на риска в съда;
· правната рамка, имаща отношение към изготвянето на стратегията за управление на риска в съда;
·  проект на Стратегия за управление на риска в съда.
	Екип по управление на ИСУК
	ДОК 06_02



	4.Утвърждаване на Стратегия за управление на риска 
	Екипът по управление на ИСУК предоставя проекта на Стратегията за управление на риска на адм. ръководител - председател на съда.
Извършват се корекции в проекта на Стратегията за управление на риска по инициатива на адм. ръководител, който след това я утвърждава за период от три до пет години.
	адм. ръководител 
	ДОК 06_02



	5.Изпълнение на набелязаните дейности в Стратегията за управление на риска
	Изпълняват се контролните действия във функционалните области от дейността на съда, предвидени в Стратегията за управление на риска на съда.
	Екип по управление на ИСУК
	


	Действие
	Описание 
	Отговорник
	Документ

	6.Мониторингови и контролни дейности по изпълнение на стратегията
	Екипът по ИСУК проучва актуалните проблеми в дейността на съда и набелязва проблеми за проверка на място с изпълнителите, осъществява мониторинг по отношение изпълнението на контролните дейности, осъществява проверки относно ефективността на изпълняваните контролни дейности и сравнява заложените цели и изисквания с осъществяването или резултатите от дейностите - обект на наблюдение и контрол.
Периодично идентифицира рисковете и адекватността на тяхната оценка.
	 Екип по управление на ИСУК
	от ОД 06_01-01

до ОД 06_01-09

	7.Проверка има ли неефективни контроли
	Екипът по управление на ИСУК провежда разговори с ръководителите на отдели/звена, извършва документални проверки  и осъществява наблюдение, за да установи реалната ефективност от изпълняваните контролни дейности, залегнали в Стратегията за управление на риска.
	Екип по управление на ИСУК
	ОД 06_01-10

	8.Изготвяне на доклад за състоянието на Стратегията един път годишно
	При липса на регистрирани неефективни контроли и наличие на други, нововъзникнали обстоятелства Екипът по управление на ИСУК има задължението да изготви доклад за състояние на изпълняваната Стратегия за управление на риска един път годишно.
	Екип по управление на ИСУК
	ОД 06_02-04

	9.Изготвяне на доклад за състоянието на контролните дейности и необходимостта от корекции и допълнения
	При регистрирани неефективни контроли и наличие на други, нововъзникнали обстоятелства  Екипът по управление на ИСУК има задължението да изготви доклад за състояние на изпълняваната Стратегия за управление на риска и да предложи корекции и допълнения в контролните дейности. 

Докладването и предложенията пред Екипът по управление на ИСУК се осъществяват текущо.
	Екип по управление на ИСУК
	ОД 06_02-03


	10.Запознаване на  Ръководството   с доклада
	Екипът по управление на ИСУК предава на представителя на ръководството изготвените доклади за внасяне на Преглед от ръководството
	Екип по управление на ИСУК
	ОД 06_02-03 
 ОД 06_02-04

	11.Проверка има ли нужда от актуализиране на стратегията
	Екипът по управление на ИСУК провежда дискусия и на база на проекто-доклада преценява необходимостта от актуализиране на Стратегията за управление на риска в съда, с цел достигане целите и по-висока ефективност на контролните дейности. 
	Екип по управление на ИСУК
	

	12.Изготвяне на протокол с предложение за актуализиране на Стратегията за управление на риска
	На база оформилото се становище от заседанието на  Екипа по управление на ИСУК се подготвя предложение за актуализиране на Стратегията по управление на риска.
Предложението за коригиращи/превантивни действия включва отделни обособени позиции с точните контролни действия и задачи, обект на актуализиране.


	Екип по управление на ИСУК
	ОД 09_03-01
(ОП 09_03)

	Действие
	Описание 
	Отговорник
	Документ

	13.Представяне на предложението за актуализация на адм. ръководител - председател на съда
	Предложението за актуализация на Стратегията за управление на риска се предоставя на Представителя на ръководството за внасянето му и разглеждане на заседание на Прегледа от ръководството. 
	ПР
	ОД 09_03-01
(ОП 09_03)

	14.Утвърждаване на актуализирана Стратегия за управление на риска 
	На заседание на Прегледа от ръководството се взема решение, с което  адм. ръководител - председател на съда утвърждава актуализирана Стратегия за управление на риска, предложена му като проект от  Екипа по управление на ИСУК
	Адм. ръководител 
	Протокол



	15.Контрол по изпълнението на контролните дейности от Стратегията за управление на риска
	Екипът по управление на ИСУК извършва:
· проверка на изпълнението на контролните дейности;
· осъществяване на последващи проверки;
· контрол и сигнализиране при неизпълнение;
· наблюдение.
	Екип по управление на ИСУК
	

	16.Предаване на документацията на абонати
	Предоставяне на документацията, свързана с управлението на риска на свързаните с процеса длъжностни лица (стратегия за управление на риска, доклади и записи свързани с осъществен контрол и мониторинг)
	Екип по управление на ИСУК
	Документация

	17.Съхраняване на документацията по управление на риска
	Документацията, свързана с процеса по управление на риска, се съхранява при представителя на ръководството
	Представител на ръководството
	Документация

	3. ОПИСАНИЕ НА КОНТРОЛИТЕ
ИЗИСКВАНИЯ ПРИ ОСЪЩЕСТВЯВАНЕ НА КОНТРОЛИРАЩИ И МОНИТОРИНГОВИ ДЕЙНОСТИ, СВЪРЗАНИ С УПРАВЛЕНИЕТО НА РИСКА:

	3.1. Период, обхват и компетентност. Контролните и мониторингови действия се извършват текущо във всички области от дейността на съда на основата на предварително утвърден Годишен план за вътрешни прегледи на ИСУК ОД 09_01-01 (ОП 09_01). На контрол и наблюдение подлежат всички звена, отдели и дейности в съда, които имат отношение към дейността му. Контролните и мониторингови действия се осъществяват съгласно ОП 09_01 Вътрешни прегледи на ИСУК.

	3.2. Контрол и мониторинг. Тези дейности се извършват текущо и обхващат всички аспекти от дейността на съответното звено/отдел, подлежащо на контрол и мониторинг, обхвата (действията и дейностите), изпълняваните дейности, целящи снижаването на риска. Извършването на контрола и мониторинга задължително се осъществява на място в обекта от служител на отговорния орган по управление на риска чрез запознаване и системно наблюдение с начина на осъществяване на действията и дейностите на звеното/отдела и с тяхната ефективност. Констатациите от контрола се документират задължително в работни документи, които в последствие са основа при разработване на доклад. По време на проверката се набелязват и необходимите коригиращи мерки, които се съгласуват с отговорника/ръководителя на проверяваното звено/отдел.

	3.3. Становище. Становището се оформя след направеното проучване на място и след запознаване с функциите на проверявания обект, доклади и протоколи от предишни други проверки, резултати от изпълнението на въведени коригиращи мерки.

	3.4. Документация и докладване на резултатите. Документирането на резултатите от наблюдението се извършва в доклад (ОД 06_02-04 ) от проверката. Този доклад може да бъде консолидиран от отделните доклади от проверките на всяка структурна единица. В доклада трябва да се съдържат и констатациите за наблюдаваните обекти и извършваните в тях контролни дейности, и регистрираните отклонения. 

Резултатите от вътрешния контрол при открито несъответствие се документират в Отчет за несъответствие ОД 09_01-03 (ОП 09_01), а в случаите, когато е препоръчана само зона за подобрение, резултатите се документират в Обобщен доклад от вътрешен преглед ОД 09_01-04 (09_01). В доклада трябва да се съдържат и предлаганите  коригиращи мерки за отстраняване на констатираните слабости и нискоефективните контролни дейности.

	3.5. Текущ контрол и мониторинг. След определяне на актуални контролни действия е необходимо да се извършат последващи контроли и наблюдения с цел установяване на тяхната ефективност. Ако е невъзможно да се отстранят несъответствията е необходимо да се набележат мерки за подобрение с цел снижаване на риска в разумни граници, съгласно ОП 09_05 Мероприятия за подобрения на ИСУК при едно нормално ниво на разходите.

	3.6. Архивиране. Всички документи, свързани с процеса на управление на риска подлежат на задължително архивиране. Архивът се съхранява при представителя на ръководството. Съхраняването, използването и унищожаването на документи от архива се извършва съобразно ОП 04_01 Управление на документите и ОП 04_02 Управление на записите.








































































































































































































